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Osaat 1.5.2024-31.7.2026

Hanke edistää diakoniatyön n. 30-64-vuotiaiden asiakkaiden mielen hyvinvointia, ja tätä kautta 
työkykyisyyttä, osallisuutta ja voimaantumista ratkaisu- ja voimavarakeskeisin työmenetelmin. Hanke 
vahvistaa toimijoiden ratkaisu- ja voimavarakeskeistä työotetta koulutusten myötä. Asiakkaat saavat 
vaikuttavaa matalan kynnyksen apua mielenterveytensä edistämiseksi mallinnettujen ratkaisu- ja 
voimavarakeskeisten työmenetelmien avulla. Hanke vahvistaa alueellisten toimijoiden välistä yhteistyötä

Diakonia-ammattikorkeakoulu Oy
Tampereen seurakuntayhtymä 
Osapuolet toimivat yhteisrekisterinpitäjinä.
Hankkeen hallinnoimiseen käytetään erillistä EURA2021-järjestelmää, jolle TEM toimii rekisterinpitäjänä. 
Sen tietosuojaseloste löytyy osoitteesta https://static.eura2021.fi/ohjeet/Tietosuojakaytanto_EURA_2021.pdf
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Henkilötietoja kerätään ja käsitellään hankesuunnitelman mukaisten tutkimus- ja kehittämistoimenpiteiden 
toteuttamiseksi ja rahoittajalle tehtävää raportointia varten. 

Henkilötietoja käsitellään hankkeen toiminnasta tiedottamiseen ja markkinointiin, toiminnan kehittämiseen ja 
tapahtumien järjestämiseen liittyen sekä sidosryhmien keskinäisen yhteydenpidon fasilitoimiseen. 

Lisäksi tietoja kerätään hankkeessa kehitettävän toiminnan vaikutusten arviointiin (suostumukseen 
perustuen).

Hankkeessa tehdään myös opinnäytetöitä ja opiskelijaharjoitteluihin liittyviä tehtäviä (suostumukseen 
perustuen).
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Hankkeen yksilö- ja ryhmätoiminnan asiakastiedot. Tiedot hankkeen työntekijöistä, muista ammattilaisista 
ja vapaaehtoisista, jotka osallistuvat hankkeen koulutuksiin ja työpajoihin. Potentiaalisten yhteistyötahojen 
tiedot.

Hankkeen yhteistyökumppanien yhteystiedot sekä hankkeen tapahtumiin osallistuvien yhteystiedot 
heiltä itseltään tai heidän organisaatioltaan. 
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Nimi ja yhteystiedot, organisaatio, ruokavaliot, sukupuoli, ikä, koulutus- ja työllisyystilanne, 
työllisyyspalvelujen asiakkuus, asiakkaan lähtotilanne (elämäntilanne) ja tavoitteet, hankkeessa 
käytettävien mittarien ja/tai lomakkeiden tulokset, muut haastatteluissa tai asiakastyössä esiin tulevat tiedot.

Hankkeeseen osallistuvilta kerätään yleiseen ja mielen hyvinvointiin, elämäntilanteeseen, toimintakykyyn, 
osallisuuteen ja työhyvinvointiin liittyviä tietoja.

Kaikista rekisteröidyistä ei kerätä kaikkea yllä olevia tietoja.
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Paperiaineistot säilytetään lukollisissa kaapeissa ja tiloissa, joissa on rajoitettu käyntioikeus. 
Paperiaineisto tuhotaan tietoturvallisella tavalla (tietoturvasäiliö tai silppuri).

EURA2021. Asiakkaat käyttävät EURA-järjestelmää ESR-seurantatietojen keräämiseen. 
Tunnistautuminen pankkitunnistein tai henkilökortilla, mikäli hankkeen työntekijä tekee kirjauksen 
Euraan asiakkaan kanssa/puolesta.
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Tiedot säilytetään Tampereen seurakuntayhtymän diakonian käyttämässä tietoturvallisessa 
asiakasjärjestelmässä. Ohjelmistoon on rajatut pääsyoikeudet ja yksilölliset käyttäjätunnukset ja salasanat. 
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Säilytysajat määräytyvät Dynasty-asianhallintajärjestelmän asiakirjakohtaisista metatiedoista ja ne 
perustuvat Diakin arkistonmuodostussuunnitelmaan (AMS).
Mikäli henkilö antaa suostumuksensa tietojensa säilyttämisestä Tampereen seurakuntayhtymän 
käyttämässä diakonian asiakasjärjestelmässä hankkeen jälkeen, tiedot säilytetään Tampereen 
seurakuntayhtymän tietosuojakäytäntöjen mukaan.
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